INTERNATIONAL GRADUATE ACADEMY

MBA MANAGEMENT & SALES

Stadium MBA je manazérsky program zamerany na prepojenie tedrie s praxou.
Student tak ziska nové znalosti a zrucnosti, aplikovatelné do kazdodennej praxe. Nase
programy su komplexné a online.

Studijny program MBA sa sklada z 9 modulov, ktoré su rozdelené do 2 blokov. Prvy
blok je zakladny a obsahuje 5 modulov. Druhy blok je Specializacia, ktora obsahuje 4
moduly. Zakladny blok je pre vSetky MBA programy rovnaky, konkrétnu $pecializaciu
si Studenti volia podla vlastnych preferencii.

Program MANAGEMENT & SALES zahrma Siroké spektrum tém, vratane
strategického planovania predaja, riadenia vztahov so zakaznikmi (CRM), technik
efektivneho predaja a efektivneho sebariadenia. Studenti sa naucia vytvarat a tiez
implementovat efektivne predajné stratégie, motivovat, riadit predajné timy,

a optimalizovat obchodné procesy pre maximalny vykon.

Absolventi programu budu schopni analyzovat trhové prilezitosti, rozvijat a aplikovat
predajné stratégie, a viest predajné timy k dosiahnutiu obchodnych cielov, ¢im

prispeju k rastu a konkurencieschopnosti organizacie.

Program podporuje rozvoj zrucnosti v oblasti komunikacie, vyjednavania a tiez
zakaznickeho servisu, ktoré su klacové pre uspesné riadenie predaja.

MODULY PROGRAMU

1. Management a riadenie organizacie 6. Podpora predaja a cross-selling

2. E).(ecuti.ve ORI IO 7. Riadenie vztahov so zakaznikmi
3. Riadenie ludskych zdrojov 8. Komunikacné a predajné zrucnosti

4. Financny management 9. Efektivne sebariadenie
5. Osobnostny management

Studium, ktoré sa Vam prisposobi.

Potrebujete @, +420606 071652 B studium@graduateacademy.cz @ Rohadova 145/14,

Po-Pia 9:00-17:00 Reagujeme do 24 hodin 130 00 Praha-Zizkov

poradit?



https://www.figma.com/design/MGgQVRlHnlWO67ywxJ7O5e/IGA?node-id=163-15106&t=NN0R4oijAy46CMgB-4

